
форма 
Информация об исполнении П Л А НА 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
организациями социального обслуживания Вологодской области, на 2020 год 

за 1 полугодие 2020 года 
БУ СО ВО «Кадниковский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей» 

(наименование организации социального обслуживания) 

Наименование 
учреждения 

Недостатки, 
выявленные в 

ходе независимой 
оценки качества 

условий оказания 
услуг 

организацией  

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

Ф.И.О и 
должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 
реализованные меры по устранению 

выявленных недостатков 
фактичес
кий срок 

реализаци
и 

1 2 3 4 5 6 7 

 I. Открытость и доступность информации об организации  
Недостатки не 

выявлены 
- - - - - 

II. Комфортность условий предоставления услуг  
Несвоевременно

сть 
предоставления 

услуги 

Внедрить в практику 
работы инновационные 
технологии, направленные 
на повышение 
эффективности, качества и 
сокращения времени 
предоставления услуг. 

Декабрь 
2020 

Директор 
Е.А.Кухарина 

Информация о детях 
своевременно размещается в 

Банк данных, идет подбор 
кандидатов в приемные 

родители.  
Функционирует школа 
приемных родителей.  

Учреждение активно участвует 
в областной акции «На 

каникулы в семью» 

Постоянно 

 

 

 

 

Прошло 
обучение 16 

человек 

Передано 14 
человек 

III.  Доступность услуг для инвалидов 
В учреждении не Обеспечить в учреждении Декабрь Директор Информация изучается По мере 

необходимос



 

обеспечены 
условия 

доступности, 
позволяющие 

инвалидам 
получить услуги 

наравне с 
другими. 

условия доступности, 
позволяющие инвалидам 
получать услуги наравне с 
другими, в части 
дублирования для 
инвалидов по слуху и 
зрению, звуковой и 
зрительной информации, 
дублирования надписей, 
знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля 

2020 Е.А.Кухарина ти 

IV.  Доброжелательность, вежливость работников организации 
Недостатки не 

выявлены 
 - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостатки не 
выявлены 

- - - - - 


